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1.0.

2.0.

3.0.

PENGENALAN

Unit CSSU Hospital Sungai Siput telah mula beroperasi pada Febuari 1996.
CSSU beroperasi mengikut waktu pejabat dan pada hari kelepasan am 8.00 pagi
hingga 1.00 petang Unit CSSU Hospital Sungai Siput terletak di bahagian
belakang Dewan Bedah, bersebelahan dengan Makmal,dan Jabatan Pesakit
Luar.

VISI, MISI OBJEKTIF

21.Visi
Memberi perkhidmatan pensterilan yang produktif, berkualiti dan infeksi terkawal

2.2. MiSI

Unit Bekalan Steril akan menentukan perkhidmatan pensterilan bermutu tinggi
menggunakan teknologi terkini dalam pencegahan infeksi.

2.3. OBJEKTIF

Memberi perkhidmatan yang memuaskan ,mencukupi dan bebas dari jangkitan.
Memberikan perkhidmatan yang terbaik pada pelanggan dengan membekalkan
peralatan yang sterile mengikut standart peralatan melalui proses pensterilan
yang berkesan dalam mengawal dan mengurangkan jangkitan di Hospital.

SKOP PERKHIDMATAN
i. Aktiviti Semak dan kutip peralatan kotor
ii. Proses Kerja Pengasingan,pencucian dan pengeringan peralatan
iii. Pencucian set set di lakukan secara manual
iv. Proses Kerja Penyediaan dan Pembungkusan
v. Proses Kerja Pemantauan Mesin Otokleb
vi. Proses Kerja Penyimpanan Barang-barang steril. Aktiviti 6 : Proses Kerja
Rekod Inventori Harian
vii. Proses Kerja Edaran Peralatan Sterindalian alat-alat sterile di unit CSSu
viii. Membekalkan dan mengedarkan set set sterile kepada semua unit
ix. Membekalkan dan mengedarkan ‘soft dressing’ kepada semua unit
Xx. Menerima set-set bersih dari klinik untuk di sterilize.
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4.0 POLISI UNIT
» Jangka hayat set bergantung kepada keadaan set (Event Related)

Bungkusan set tidak basah
Bungkusan set tidak koyak

Bungkusan set tidak kotor

iv. Bungkusan set tidak berhabuk

5.0 PIAGAM PELANGGAN

» Kami berjanji memberi perkhidmatan kepada pelanggan dengan cepat dan
mesra.

» Memastikan alat-alat yang dibekalkan dalam keadaan steril.

5.1

Objekktif kajian

Untuk mengetahui tahap kepuasan pelangan terhadap perkhidmatan dan
layanan yang di berikan semasa berurusan dengan CSSU. Kumpulan
sasaran adalah staf yang bertugas di wad, jabatan pesakit luar dan
kecemasan Matlamat dan outcome hasil kajian:

Set dan barang-barang yang dibekalkan dari unit ini dijanjikan 100%
sterile dan selamat digunakan mengikut prosedur serta standard yang
ditetapkan. Keadaan steriliti tertakluk kepada tarikh luput dan keadaan
pengendalian serta tempat selamat simpanan barang-barang dan set-set
yang telah disediakan. Peralatan yang telah digunakan di kutip, di
asingkan dan di cuci bermula pukul 8.00 pagi di semua unit mengikut
jadual yang ditetapkan. Peralatan dan pembekalan yang telah disterilekan
akan dibekalkan mengikut pesanan. Peralatan dari Dewan Bedah akan di
proses 98% pada hari yang sama.
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6.0 CARTA ORGANISASI

PENGARAH

PENYELIA JURURAWAT U7

KETUA JURURAWAT U32

JURURAWAT U6 (KUP) PEMBENTU PERAWATAN U1

JURURAWAT MASYARAKAT U2 PEMBANTU KHIDMAT AM H1

PEN. JURURAWAT U14 (KUP)
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7.0 BEBAN KERJA DAN STATISTIK (TAHUN 2022 — 2024)
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BEBAN KERJA

Mengambil set terpakai dari wad & klinik
Mencuci set

Mengering set

Memeriksa set

Membungkus set

Mensteril set

Menerima kainan

Memilih kain

Menyediakan soft dressing (kapas,gauze)
Membungkus

Mensteril

Membekalkan alatan steril kepada penguna
Memeriksa inventori set-set di wad dan klinik
Mengawal penyalahgunaan soft dressing dan set
Memeriksa kain

Melipat kain

Membungkus kain
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7.2 JUMLAH PERALATAN YANG DI PROSES
(PERBANDINGAN DARI TAHUN 2022 HINGGA 2024 )

i) DATA DAN STATISTIK

TAHUN | JAN | FEB | MAC | APR | MEI | JUN | JUL | OGO | SEPT | OKT | NOV | DIS | JUM

2022 | 1032 | 937 | 1080 | 868 | 823 | 1078 | 938 | 972 900 989 | 954 | 1118 | 11689

2023 | 1100 | 965 | 1026 | 839 | 2006 | 1017 | 973 | 1074 | 833 | 1053 | 998 | 1010 | 12894

2024 992 | 955 867 948 | 904 | 532 | 585 549 928 1001 | 898 | 899 | 10058

i) JUMLAH PEMBUNGKUSAN /PENGHANTARAN SOFT DRESSING 2024

ITEM GAUZE COTTON BEDSORE RIBBON STERILE ROLLER

PACK PACK PACK GAUZE PAD GAUZE
JAN 2305 1985 1140 150 20 20
FEB 2155 1245 896 120 150 50
MAC 2000 1935 1190 30 50 20
APR 2145 1925 990 40 90 40
ME| 2075 1900 779 20 125 45
JUN 1495 1285 870 30 80 20
JULAI 1555 1640 1045 20 70 30
0GOS 1760 1695 960 - 90 60
SEPT 2130 2065 1008 20 130 80
OKT 2500 2245 1134 10 160 65
NOV 2019 1795 860 20 80 40
DIS 2253 1913 1030 20 90 45
WORKLOAD | 24392 21628 11902 480 1135 515
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8.0 LATIHAN/KURSUS
8.1 KURSUS DALAMAN
BIL. NAMA KURSUS TARIKH KURSUS
1. | KURSUS PEMANTAPAN NATIONAL NURSING AUDIT 12.3.2024
2. | KURSUS PAIN FREE PROGRAM & PIN AS 5 VITAL 30.4.204
SIGN
3. | KURSUS KAWALAN INFEKSI 7.5.2024
4. | KURSUS KESELAMTAN PENGUBATAN 9.5.2024
5. | KURSUS PENGENDALIAN DAN PENGURUSAN 10.7.2024
REKOD PERUBATAN PESAKIT DI FASILITI KKM
6. | KURSUS KESELAMATAN PESAKIT DAN BAYI 25.7.2024
7. | BENGKEL HAZARD IDENTIFICATION, RISK 26.7.2024
ASSESSMENT AND RISK CONTROL (HIRARC)
8. | KURSUS HMI 30.7.2024
9. | KURSUS DEPRESSION HOW TO HANDLE 22.8.2024
10. | OCCUPATIONAL SAFETY AND HEALTH UPDATE 2024 20.8.2024
PERINGKAT HOSPITAL SUNGAI SIPUT
11. | KURSUS KEWANGAN BIL. 1/2024 3.9.2024
12. | SAFE SURGERY SAFE LIVE SYMPOSIUM 4.9.2024 - 5.9.2024
13. | KURSUS BUDAYA KORPORAT 9.10.2024 -
10.10.2024
14. | SEMINAR KEJURURAWATAN PERINGKAT HOSPITAL 17.10.2024
SUNGAI SIPUT
15. | KURSUS NURSING UPDATE 21.10.2024
16. | BENGKEL PEMANTAPAN DOKUMENTASI 28.10.2024
KEJURURAWATAN & NURSING CARE BIL. 1/2024
17. | SEMINAR HAND HYGIENE DAN KESEDARAN 21.11.2024
KERINTANGAN ANTIMIKROBIAL PERINGKAT
HOSPITAL SUNGAI SIPUT.
8.2 KURSUS LUARAN
BIL. NAMA KURSUS TARIKH KURSUS

SEMINAR KEJURURAWATAN (MNA)

13.1.2024
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2. | PROGRAM TERAPI MINDA : MENGURUS KONFLIK 29.2.2024
DUNIA KERJAYA
3. | SEMINAR MOTIVASI MEDIA SOSIAL VS 16.5.2024
PSIKOLOGI REMAJA
4. | SEMINAR KEJURURAWATAN SEMPENA HARI 25.5.2024
JURURAWAT PERINGKAT NEGERI PERAK
5. | INFECTION PREVENTION AND CONTROL 10.6.2024
SEMINAR IN CONJUCTION WITH NATIONAL
WORLD HAND HYGIENE DAY CELEBRATION 2024
6. | AGM, CONFERENCE AND EXHIBITION 2024 23.6.2024 - 26.6.2024
(MSSA)
7. | PROGRAM MOH LER NYEMBANG BERSAMA 12.7.2024
PENGARAH JKN SEMPENA HARI BAPA
8. | MALAYSIA ANTIMICROBIAL RESISTANCE 17.7.2024 - 18.7.2024
(MyAMR) CONFERENCE 2024
9. | KURSUS JURURAWAT IDAMANKU 21.8.2024 - 22.8.2024
10. | KURSUS MEMBENTUK KECERMELANGAN 19.9.2024 - 20.9.2024
ANGGOTA DALAM ORGANISASI
11. | KURSUS ASAS AUTOKLAF OPERATOR 2024 24.9.2024 - 26.9.2024
PERKHIDMATAN PENSTERILAN BERPUSAT
(CSSU) KKM
12. | SEMINAR INTEGRITI ‘TEGUH INTEGRITI, KUKUH 27.11.2024
PERTIWY’
8.3 STAF YANG MENGHADIRI KURSUS (<7 HARI DAN >7 HARI)
BIL. JAWATAN BILANGAN STAF BILANGAN STAF
YANG MENGHADIRI | YANG MENGHADIRI
KURSUS <7 HARI KURSUS >7 HARI
1. KETUA JURURAWAT U6 1 Orang
2. JURURAWAT U6 2 Orang
(KUP/TBK)
3. JURURAWAT 1 Orang

MASYARAKAT U2
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4. | PENOLONG JURURAWAT 1 Orang
u14
5. | PEMBANTU PERAWATAN 2 Orang
KESIHATAN U1
6. PEMBANTU AWAM H1 1 Orang
9.0 ANGGOTA YANG MEMPUNYAI POSBASIK DI UNIT CSSU

BIL. NAMA POS BASIK

1. | KJ Siti Yusmaini Binti Yunos Kawalan Infeksi

2. | JT Rozana Binti Kamaruzaman Perawatan Perioperatif




LAPORAN TAHUNAN UNIT CSSU | [Year]

10.0 GAMBAR-GAMBAR KURSUS
» SEMINAR KEJURURAWATAN (MNA) - 13.1.2024 Bertempat di MH Hotel
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» AGM, CONFERENCE AND EXHIBITION 2024 (MSSA) - 23.6.2024 HINGGA
26.6.2024 Bertempat di Summit Hotel

> KURSUS ASAS AUTOKLAF OPERATOR 2024 PERKHIDMATAN PENSTERILAN
BERPUSAT (CSSU) KKM - 24.9.2024 HINGGA 26.9.2024 Bertempat di Putrajaya
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» SEMINAR HAND HYGIENE DAN KESEDARAN KERINTANGAN ANTIMIKROBIAL
PERINGKAT HOSPITAL SUNGAI SIPUT - 21.11.2024 di Dewan CME HSS
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11.0 LAIN-LAIN LATIHAN (BEDSIDE TEACHING/CNE/CME)

12.0 AKTIVITI KUALITI (PEMANTAUAN)

» Audit Penyeliaan dan Pemantauan Pengurusan Wad dari JKN.

TS
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» Pemantauan dan audit Unit CSSU di wad-wad

ALMARI CSSD

13.0 MESYUARAT UNIT
» Mesyuarat Unit CSSU/Dewan Bedah/UKI

[ Tl ¢ S ]




LAPORAN TAHUNAN UNIT CSSU | [Year]

» Mesyuarat Perkhidmatan Pensterilan Berpusat di Bilik Mesyuarat Nilam,
Jabatan Pesakit Luar, Hospital Batu Gajah.

—— .

Penyerahan tugas PJ Kannki (Bersara) kepada KJ Rohani sebagai Penyelaras
Perkhidmatan Pensterilam Berpusat Negeri yang baru.
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14.0 AKTIVITI PENGHARGAAN (APC/SAMBUTAN HARIJADI/NURSES DAY)
» Sambutan Harijadi & Nurses Day

15.0 AKTIVITI DI LUAR TUGAS RASMI (MNA/MNU/BAKIP/KELAB SUKAN)
» Mesyuarat BAKIP dan Sumbangan Anak Cemerlang dari BAKIP (Anak JM
Supriyati)
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160 AKTIVITI LAIN
» PERHIMPUNAN PAGI - ANJURAN BERSAMA UKI/CSSU/DEWAN
BEDAH/UNIT PATOLOGI/UNIT SAJIAN/UNIT KUALITI
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17.0 PENCAPAIAN CPD 2024 (JAN-DIS) BAGI UNIT CSSU/DEWAN
BEDAH/KAWALAN INFEKSI
Markah CPD Ulasan untuk pencapaian < 20 point

Kategori / Gred

<20
point

20-40
point

> 40
point

%

Cuti
tempoh
panjang ,

Cuti sakit
tempoh
panjang,

Kursus
POS
BASIK/PSL,

ny 1

tarikh

ny 1
tarikh

nyatakan
tarikh

Cuti
bersalin,
nyatakan

tarikh

Tidak
hadir
kerja,
nyatakan
tarikh

JURURAWAT U32

100%

JURURAWAT U24

100%

JURURAWAT U14

100%

JUMLAH

100%

» Semua staf CSSU telah mendapat markah CPD melebihi 40 point dengan

menghadiri kursus dalaman dan luaran, Pencapaian keseluruhan 100%.

18.0 PENUTUPAN PENGOPERASIAN SEMENTARA - MENAIKTARAF SISTEM

» Semasa proses menaiktaraf

PENDINGIN HAWA BERPUSAT (SESALUR UDARA DAN SISTEM
PENGUDARAAN) DI UNIT CSSU HOSPITAL SUNGAI SIPUT
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» Melakukan proses kerja di Hospital Kuala Kangsar semasa proses
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19.0 TAKLIMAT TENDER MEMBEKAL, MEMASANG, MENGUJI DAN
MENTAULIAHKAN PERALATAN PERUBATAN AUTOCLAVE MACHINE 12 STU
UNTUK KEGUNAAN PERKHIDMATAN PENSTERILAN BERPUSAT.

. P —
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21.0 PELAN PERANCANGAN DAN AKTIVITI 2025

> Pensijilan Audit Akreditasi 5" Edition telah dijalankan pada 26/8/2019
hingga 28/8/2019. Unit CSSU telah berjaya melepasi ujian bagi standard 19
dan Hospital Sungai Siput berjaya mendapat Persijilan Akreditasi 51" Edition
selama 4 tahun. Pada Tahun 2025, Hospital Sungai Siput akan
menjalankan Pensijilan Audit Akreditasi yang akan dilakukan pada
16/6/2025 hingga 18/6/2025.

» Mesin autoclave Unit CSSU sekarang hanya tinggal 1 (telah BER tetapi
status selamat digunapakai), di mana satu telah di keluarkan bagi proses
perlupusan. Permohonan untuk penggantian Mesin Autoclave telah di
pohon melalui Projek RMK 12 dan dalam proses kelulusan KKM. Lawatan
tapak dari KKM bersama petender telah dilakukan pada 18/7/2024 dan
dijangka akan melakukan pemasangan pada tahun 2025. Namun demikian,
operasi Unit CSSU tetap berjalan seperti biasa.

22.0 RUMUSAN

» Unit CSSU adalah di ibaratkan ‘jantong’ bagi sesebuah hospital. Unit ini
memainkan peranan penting bagi melancarkan lagi perkhidmatan hospital.
Perkhidmatan pembekalan peralatan sterile dan soft dressing ke unit-unit
adalah satu perkhidmatan yang penting.
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Disediakan Oleh :

SITI YUSMAINI BINTI YUNOS
Ketua Jururawat Gred U32,
Ketua Unit CSSU,

Hospital Sungai Siput



